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Som STOP Accidentes Catalunya, actors de la societat civil
fermament compromesos a impulsar una mobilitat sostenible,
saludable, segura i inclusiva a Catalunya.

Actuem per ajudar, prevenir i educar, conscients que tots podem
ser víctimes però també agents de canvi i part de la solució.

Desenvolupem projectes de prevenció i oferim atenció integral a
les famílies afectades per sinistres viaris, dins el marc del Sistema
Segur (Visió Zero). Aquest sistema reconeix la complexitat del
transport per carretera i la necessitat d'una interacció segura entre
persones, vehicles i infraestructures.

La nostra àrea d'atenció integral ofereix orientació i
acompanyament a víctimes i familiars. Davant les distàncies a
Catalunya, proporcionem assistència en línia per arribar a tothom i
evitar la segona victimització.

Fomentem una cultura de mobilitat basada en valors socials que
promoguin comportaments segurs i responsables en tots els
desplaçaments. Treballem amb valors de convivència com la
prudència, el respecte, la responsabilitat, la solidaritat i la
tolerància en l'àmbit educatiu. Reflexionem sobre el paper de
cada persona en la mobilitat, impulsant un comportament segur,
saludable i responsable en els diferents rols a la via pública
(vianant, ciclista, passatger, conductor, etc.).

Amb la força de les nostres tràgiques experiències i com a suport
a la prevenció, ens centrem en activitats de reflexió sobre
conductes de risc i responsabilitat en l'espai compartit. Promovem
accions per a la població en general i focalitzem els nostres
esforços en col·lectius vulnerables: infants, joves i gent gran.

1. Introducció



2. Activitats realitzades al 2024

• Per a aconseguir els objectius 
d’ajudar, prevenir i educar hem 
desenvolupat al llarg del 2024 
activitats en tres àrees:

Àrea d'atenció integral a víctimes:
• Intervenció Psicològica

• Intervenció Jurídica

Àrea de prevenció:
• A.N.C.A.S.

• Aules Actives

• Mou-te Segur

Àrea de moviment associatiu:
• Associa't Activa't

• Dia Mundial

• Fòrum contra la violència viària

• Actua-xarxes socials

Els nostres objectius: 

• Prestar-ne una atenció 
integral amb suport psicològic, 
assessoria jurídica i social a 
víctimes i familiars.

• Prevenir la violència viària en 
totes les seves formes per a 
conformar un espai de diàleg i 
de debat d'idees amb les 
institucions.

• Implementar mesures urgents i 
necessàries amb la visió 
integral del Sistema Segur en 
l'àmbit de la mobilitat.

• Actuar per a contribuir a 
canvis de comportaments 
socials basats en una mobilitat 
sostenible, segura i inclusiva. 
(ODS- Agenda 2030. Decenni 
d'Acció 2020-2030)



Atenció Telefònica

S’han atès un total de 128 persones 
víctimes, donant resposta a 260 
trucades.
S’ha donat resposta a persones
residents de 50 municipis catalans
diferents.

Atenció Presencial

Atenció Online

S'ha atès a 65 persones víctimes,
donant resposta a 514 atencions en
línia. Donant resposta a 28
Municipis catalans.

Durant l'any 2024, la prestació d'aquest
servei ha permès donar suport a víctimes
directes i indirectes, prevenint-ne la
victimització secundària. Conscients que la
desinformació inicial pròpia de les persones
que pateixen l'impacte d'un sinistre de
trànsit augmenta exponencialment el risc
d'estrès i la vulnerabilitat entre les
persones afectades. Per mitigar aquesta
demanda l'any, hem realitzat 1.154
atencions, donant resposta a 330 persones
víctimes de la violència viaria.

3. Àrea d’atenció integral

S’ha atès un total de 137 persones 
víctimes.
Realitzant unes 380 atencions
presencials, donant resposta a
persones residents en 13 municipis
catalans diferents.

• Intervenció psicològica amb víctimes de sinistres viaris i les 
seves families.

Hem participat en la formació
d'habilitats de comunicació de
100 persones internes i
externes de l'associació.

Distribució per %

Atenció telefònica Atenció online

Atenció presencial



Atenció Telefònica

S’ha atès un total de 78 persones 
víctimes, donant resposta a unes 
115 trucades. 
S’ha donat resposta a persones 
residents en 20 municipis catalans.

Atenció Presencial

Atenció Online

S'ha donat resposta a 27
consultes a 13 víctimes de
forma en línia. Donant resposta a
persones residents en 13
municipis catalans

Distribució per %

Al llarg del 2024, la prestació d'aquest servei ha 
aconseguit donar resposta a les nombroses peticions 
dels afectats que busquen, en nosaltres, una orientació 
jurídica inicial. Per a ells és important comptar amb una 
segona opinió específica dels procediments jurídics en 
què es troben immersos, sense por que no hi influeixin 
altres interessos. Tot això té com a finalitat minimitzar i 
atenuar el desconeixement dels drets que els 
assisteixen, i amb això donar suport a la prevenció de la 
victimització secundària.

Per atendre aquesta demanda, durant l'any, hem
realitzat 177 atencions, donant assessorament jurídic a
123 persones víctimes de la violència viària.

3. Àrea d’atenció integral

S'ha atès de manera presencial 32
persones víctimes en 35 consultes
presencials de persones residents 2
municipis catalans.

• Assessorament jurídic a víctimes i familiars de sinistres viaris.

Atenció telefònica Atenció online Atenció presencial



Nº ParticipantsProjecte

A.N.C.A.S. 
Camí Escolar Segur 3.700

5.279

29.411

AULES ACTIVES

MOU-TE SEGUR

4. Àrea de Prevenció
La nostra àrea de prevenció es recolza en els valors socials que han de ser
compartits per la societat. Considerant que els éssers humans, com a usuaris de
les vies, cometem errors. Cal promoure accions, dins del conjunt de les
intervencions del Sistema Segur, encaminades a aconseguir que els usuaris de
les vies tinguin comportaments correctes i segurs que millorin la seva qualitat de
vida a la mobilitat.

Realitzem 3 projectes desenvolupant un ampli ventall d'activitats adreçades a 
diferents col·lectius i adaptades als diferents rols i edats. Identifiquem les 
possibles situacions de vulnerabilitat, per tal de donar respostes a les 
necessitats de prevenció de la població. L'any 2024 hem sensibilitzat un total de 
38.390 participants.

Col·lectiu

Joves de 13 a 35 anys. 
ESO, Batxillerat, 
Formació Professional, 
Universitat. Menors 
infractors, etc.

Gent gran, persones en 
risc d'exclusió social, 
persones amb conductes 
addictives, persones en 
centres penitenciaris, 
vianants, ciclistes, 
població en general.

Alumnat d'Educació 
Infantil i Primària, 
amb edats compreses 
entre 3 i 12 anys. 



Tallers Teòrics

Han participat als 79 tallers
teòrics un total de 1.830
alumnes de 13 centres
educatius diferents, repartits en
13 municipis de tot Catalunya.

A.N.C.A.S. s'integra a les línies d'acció
del nostre programa de prevenció com
un projecte de ciutat i participació
ciutadana; que busca canvis en el model
de convivència a la mobilitat per
adaptar-los a les necessitats de les
persones. Enfocant el vianant i el
ciclista com els veritables protagonistes
de la ciutat.
En aquest marc, s'han desenvolupat
tallers teòrics i pràctics (taller de
manualitats, detectius de la mobilitat,
taller de xapes i habilitats amb bici),
sensibilitzant un total de 3.700
escolars en 154 tallers.

Tallers de Manualitats i xapes

Han participat als 78 tallers pràctics un
total de 1.870 alumnes de 13 centres
educatius diferents, repartits en 13
municipis de tot Catalunya.

4. Àrea de Prevenció
• A.N.C.A.S. - Camí Escolar Segur



Tallers Teòrics

Han participat en 46 tallers
teòrics un total de 1.529
alumnes de 10 centres
educatius diferents, repartits en
10 municipis de tota Catalunya.

Són nombroses les variables que intervenen en
la sinistralitat viària dels joves. Les dades
demostren que el consum d'alcohol i altres
drogues, les distraccions i la velocitat continuen
sent els principals factors de risc.
El nostre projecte de sensibilització i formació
reflexiona sobre els valors de convivència
ciutadana a la mobilitat que marquen línies
d'acció de: responsabilitat, corresponsabilitat,
solidaritat, convivència, respecte i autonomia.
Hi han participat un total de 5.279 joves, tant en
tallers teòrics i pràctics.

Tallers pràctics de 
Comunicació Assertiva

Aprendre a dir “NO” de manera
assertiva pot ser una eina
imprescindible per evitar
comportaments de risc en la mobilitat..
Han participat en un total de 41 tallers
un total de 1.239 alumnes de 9 centres
educatius de 9 municipis diferents.

Canvi de Marxa

Aquesta activitat ens permet
presenciar els testimonis reals
de les persones que intervenen
en un sinistre viari, ajudant als
alumnes a visualitzar la realitat
de les conseqüències. Han
participat en aquests tallers un
total de 2.511 alumnes en 11
simulacres realitzats a 6
municipis de Catalunya.

Distribució per %

• Aules Actives de Seguretat Viària

4. Àrea de Prevenció

Aules Actives

Canvi de marxa Tallers teòrics Tallers pràctics



Exclusió Social

Han participat a tallers dirigits a
persones en risc d'exclusió social
(Drogodependents i Centres
penitenciaris) un total de 933
participants, de 6 centres de
drogodependents i 13 centres
penitenciaris, distribuïts en 15
municipis catalans.

Aquest projecte desenvolupa les seves accions a
l'àmbit social per aportar estratègies que ajudin la
població en general a adquirir comportaments i
actituds segures en la seva mobilitat diària, tant en
l'àmbit urbà com en el rural. Dirigim totes les nostres
activitats de forma proactiva cap a diferents col·lectius
involucrats en la sinistralitat vial i/o en situació de
vulnerabilitat, ja sigui com a vianants, conductors,
passatgers, etc.
Hem aconseguit sensibilitzar amb les nostres
activitats un total de 29.411 usuaris i usuàries a tota
Catalunya.

Cursos de Permis x Punts

En el 2024, hem participat en 1.000
talleres teòrics on els nostres voluntaris
han realitzat testimonis, arribant a
sensibilitzar a un total de 17.630
participants, repartits en 40 municipis
catalans.

Campanyes de Prevenció

Al llarg de l'any hem realitzat diferents campanyes
de prevenció:

•Ve, Torna i Viu (conductors/as): 2.075 usuaris i
usuàries de les vies.

•Mou-te segur (vianants, ciclistes i usuaris de
VMP): 3.681 persones en total.

•Exposicions itinerants: 9 exposicions arribant a
conscienciar a un total de 4.620 usuaris i usuàries.

•Transportadors de Vida (empreses): es van
realitzar 7 tallares en 3 empreses, sensibilitzant a
un total de 138 treballadors.
•La mobilitat és cosa de tots (persones grans):
amb un abast de 334 persones grans.

Distribució per %

• Mou-te Segur

4. Àrea de Prevenció

Mou-te Segur

Exclusió social

conductors/es

Vulnerables (vianants, VMP i ciclistes)

Adults

Gent gran

infractores



Congressos i Reunions

Hem participat en 51 reunions i
congressos a diferents
Ajuntaments, Departaments de la
Generalitat, Associacions
relacionades amb la mobilitat, etc.

5. Àrea de Moviment Associatiu 

Juntes Directives i 
Assemblees de Socis

Es va participar a 2 reunions de Juntes
Directives i una Assemblea de socis. Des
del 2020, el delegat de Catalunya
assumeix el càrrec de Tresorer nacional
de Stop Accidentes.

Mitjans de Comunicació-
Premsa

Els nostres processos de comunicació
estan dirigits a la sensibilització i
conscienciació de l'opinió pública per
donar a conèixer la nostra missió, que
és assolir l'objectiu Zero Víctimes.
Hem realitzat un total de 70
intervencions en mitjans de
comunicació, dels quals: 64 a premsa
digital, 3 intervencions a ràdio i 6 a
televisió.

En aquesta àrea s'impulsa el suport entre
iguals, considerat per la nostra entitat un
dels pilars del procés de recuperació i
acompanyament, tant de les persones
afectades com dels familiars.
Consisteix a fer conèixer la nostra
associació, fomentar l'associacionisme i
promoure el voluntariat. hem intervingut en
51 reunions, 70 aparicions a mitjans de
comunicació i 2 actes: El Foro i el Dia
Mundial en record a les víctimes de Trànsit.

• Associa’t, activa’t 



Foro Contra la 
Violència Viària

Hem generat un lloc de trobada per
exposar, debatre i reivindicar canvis
a les polítiques públiques, per
defensar els drets de les víctimes i
conscienciar l'opinió pública, la
classe política i judicial. Stop
Accidentes va demanar suprimir al
codi penal la paraula ”imprudent”
quan es refereix a un homicidi en el
trànsit. No és un homicidi
“imprudent” és un homicidi vial.

El 2024 el debat per reflexionar va
ser els mitjans de comunicació I el
tractament del sinistres de trànsit.

5. Àrea de Moviment Associatiu 

Dia mundial en record de 
les víctimes de trànsit

El Dia Mundial en record de les víctimes de la violència viària ha esdevingut
un acte important per donar visibilitat a la problemàtica, i ofereix una
oportunitat per conscienciar l'opinió pública donant a conèixer el nostre
manifest.
Els objectius dels Fòrums de debat contra la violència viària serveixen per
aprofundir i millorar el coneixement en relació amb els múltiples problemes
actuals que planteja la seguretat viària en la mobilitat. El debat de la
societat civil amb els professionals i les autoritats ens permet identificar i
aportar solucions.

• Dia Mundial i Foro Contra la Violència Viària

L'Assemblea General de les Nacions 
Unides reconeix el tercer diumenge de 
novembre com el “Dia Mundial en record 
de les víctimes de la violència viària”.

El 2024, com cada any, vam fer un acte 
presencial davant del monument a les 
víctimes de Trànsit a Barcelona ubicats al 
passeig marítim i espigó de Bogatell. 
A l'acte hi van assistir unes 60 persones. 
També hi van participar diversos mitjans 
de comunicació locals i nacionals.



Facebook

Hem realizat un total de 41
publicaciones, en las que se ha
logrado un alcance de 6.022
visitas a nuestras noticias en
Facebook.

5. Àrea de Moviment Associatiu 

Instagram

Twitter

Distribució per %

Es genera contingut per publicar a les diferents xarxes socials on té
presència la nostra entitat. Adaptant-nos als formats de cada plataforma de
comunicació, per tal de difondre informació general de les accions
realitzades per l'entitat. L'objectiu és promoure la nostra feina,
reivindicacions, la missió, la visió i en general la necessitat de fer visible la
pandèmia dels sinistres de trànsit.

Hemos realizado un total de 36
noticias en Instagram, en las
que se ha logrado un alcance de
556 visitas.

Hemos realizado un total de 41
contenidos en Twitter, en las
que se ha logrado un alcance de
5,105 visualizaciones.

• Actua

30%

6%64%

Facebook

Instagram

Twitter



Reconeixements a la Delegació de Catalunya:

• Reconeixement col·laboració i compromís amb centres i serveis de
mesures penals, reinserció i atenció a la víctima- Atorgat pel Departament
de Justícia i Qualitat Democràtica el 26 de setembre de 2024.

6. Mèrits i reconeixements 2024

Acte d’entrega del reconeixement rebut pel 
Departament de Justícia, recollit per Marilina 

Ferrer, directora de Stop Accidentes Catalunya

Reconeixements estatals:
https://stopaccidentes.org/conocenos/asociacion-de-victimas-de-accidentes-
de-trafico/logros-seguridad-vial/gmx-niv188.htm

https://stopaccidentes.org/conocenos/asociacion-de-victimas-de-accidentes-de-trafico/logros-seguridad-vial/gmx-niv188.htm
https://stopaccidentes.org/conocenos/asociacion-de-victimas-de-accidentes-de-trafico/logros-seguridad-vial/gmx-niv188.htm


Distribució de despeses per projecte:

7. Transparència

Som una entitat declarada d'Utilitat Pública (BOE núm. 40 de dijous 15 de febrer de
2007) i acreditada per la Fundació Lleialtat.

Distribució d’Ingressos:

Àrea d’atenció a 
víctimes

28%

Àrea de moviment
associatiu

23%

Àrea de Prevenció
49%

Gràfic: Elaboració font pròpia.

Gràfic: Elaboració font pròpia.

51,6%
Subvencions 

públiques
46%

Col·laboracions 
privades

2,4%
Donacions



8. Col·laboracions principals

D i r e c c i ó  G e n e r a l  d e  
T r à n s i t

• A.N.C.A.S.
• Aules Actives de Seguretat

Viaria.
• Mou-te Segur
• Atenció Psicològica Integral.
• Atenció i Orientació Jurídica.

D e p a r t a m e n t  
d ’ I n t e r i o r .   S e r v e i  
C a t a l à  d e  T r à n s i t

• Programa d'atenció integral a
les víctimes. Programa de
prevenció de sinistres de trànsit:

• Sensibilització i conscienciació
en tots els col·lectius del cicle
vital.

• Reivindicació del dret de les
víctimes de trànsit.

F u n d a c i ó M A P F R E

• Actuacions adreçades a millorar 
conductes i valors de convivència 
per assolir l'Objectiu Zero en 
col·laboració amb el projecte de 
Planeta ODS.

A j u n t a m e n t  d e  B a r c e l o n a

• Projecte Fes-te Visible
• Projecte La Seguretat Viària, un valor 

per conviure. 
• Projecte La Mobilitat és cosa de 

tothom.
• Projecte atenció psicosocial a 

víctimes
• Projecte Tallers de Psicologia 

Positiva
• Projecte Mou-te segur
• Mesures penals alternatives (treballs 

en benefici de la comunitat).

D i p u t a c i ó  d e  B a r c e l o n a

• Projecte Drogues i conducció:
alerta màxima!

D e p a r t a m e n t  d e  
J u s t í c i a

• Projecte Stop Infraccions en 
Centres Penitenciaris. 

D e p a r t a m e n t  d e  S a l u t

• Projecte Tallers de Mobilitat 
Segura en Centres educatius.  



8. Col·laboracions principals

Transparència:



Agraïm, especialment, a totes les persones i 
entitats pel suport i l'esforç brindat al llarg 

de l'any 2024.

Junts seguim en la lluita per reduir els 
sinistres vials a Catalunya.

Contacte:
Consell de Cent, 474, bis. Entresol B 

C.P. 08013, Barcelona.

Telèfons: 932 454 048 / 672 093 498

www.stopaccidentes.cat

www.stopaccidentes.cat

stopaccidentescatalunya

info@stopaccidentes.cat

@stopaccidentescatalunya

@StopAcciCat

http://www.stopaccidentes.cat/
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